FORMULARIO DE REFERENCIA
Margo 2026

ANEXO E - RESOLUGAO CVM 19, DE 25 DE FEVEREIRO DE 2021

BANCO CITIBANK S.A.
CNPJ/MF 33.479.023/0001-80



1. Identificagao das pessoas responsaveis pelo contetido do formulario:
Osmar de Carvalho Santos Junior (CPF n.° 174.229.968-70)

2. Historico da empresa: 2.1 Breve historico sobre a constituicio da empresa; 2.2 Descrever as mudancgas
relevantes pelas quais tenha passado a empresa nos ultimos 5 (cinco) anos, incluindo: a. os principais eventos
societarios, tais como incorporagdes, fusdes, cisdes, alienagdes e aquisicdes de controle societario; b. escopo das
atividades; c. recursos humanos e computacionais; d. regras, procedimentos e controles internos.

2.1. Breve histérico sobre a constituicdo da empresa: O grupo Citi estd presente no pais desde 1915, cuja instituicdo Citibank Crédito e
Financiamento e Investimento S.A. passou a ser denominada Banco Citibank S.A. em 07/08/1991. Em 1993, obteve autorizagdo do Banco Central
do Brasil para se tornar sociedade de Banco Multiplo com carteiras de Bancos Comerciais, Sociedades de Crédito, Financiamento e Investimento,
Bancos de Investimento e Sociedades de Crédito Imobiliario, podendo, ainda, praticar opera¢des compromissadas e atuar no mercado de cambio.

2.2 Descrever as mudancas relevantes pelas quais tenha passado a empresa nos Ultimos 5 (cinco) anos, incluindo: a. os principais eventos
societarios, tais como incorporagdes, fusdes, cisdes, alienagdes e aquisicdes de controle societario: N&o ocorreram mudangas relevantes pelas
quais tenha passado a empresa nos Ultimos 5 (cinco) anos..; b. escopo das atividades: N&o ocorreram mudangas relevantes pelas quais tenha
passado a empresa nos Ulimos 5 (cinco) anos.; c. recursos humanos e computacionais: No aplicavel ao Banco Citibank S.A.; d. regras,
procedimentos e controles internos: Nao aplicavel ao Banco Citibank S.A.

3. Recursos humanos: 3.1 Descrever os recursos humanos da empresa, fornecendo as seguintes informagoes:
a. numero de socios; b. numero de empregados; ¢. numero de terceirizados; d. lista das pessoas naturais que sdo

registradas na CVM como consultor de valores mobiliarios e atuam exclusivamente como prepostos, empregados ou
socios da empresa

3.1. a. numero de sdcios: 2 (dois); b. nimero de empregados: 1958 empregados ativos (com base em dezembro de 2025); ¢. numero de
terceirizados:348 (trezentos e quarenta e oito); d. lista das pessoas naturais que s&o registradas na CVM como consultor de valores mobiliarios e
atuam exclusivamente como prepostos, empregados ou sécios da empresa: 2 (dois), sendo 0 Osmar de Carvalho Santos Junior (CPF n.°
174.229.968-70) e o Rafael Nascimento Bisinha (CPF n.° 303.527.718-44).

4. Auditores: 4.1 Em relagao aos auditores independentes, indicar, se houver: a. nome empresarial; b. data de
contratag@o dos servigos; ¢. descrigdo dos servigos contratados

a. Nome empresarial: KPMG Auditores Independentes Ltda.
b. Data da contratagdo:09/06/2025.

c. Descrigdo dos servigos contratados: servigos de auditoria das demonstragdes financeiras das entidades financeiras de 30 de junho de 2025 e
31 de dezembro de 2025 e das entidades n&o financeiras de 31 de dezembro de 2025.

5. Resiliéncia financeira: 5.1 Com base nas demonstragoes financeiras, ateste se a receita em decorréncia da
atividade de consultoria de valores mobiliarios é suficiente para cobrir os custos e os investimentos da empresa
com tal atividade

A atividade de consultoria de valores mobiliarios sera oferecida de abril/2026 em diante. A receita decorrente de taxas com bases fixas a que sera
suficiente para cobrir os custos e os investimentos da empresa com a atividade em questéo.

6. Escopo das atividades: 6.1 Descrever detalhadamente as atividades desenvolvidas pela empresa, indicando,
no minimo: a. tipos e caracteristicas dos servigos prestados; b. tipos de valores mobilidrios objeto de
consultoria; c. caracteristicas do processo de “conhega seu cliente” e suitability praticados. 6.2 Descrever
resumidamente as atividades desenvolvidas pela empresa que ndo sejam de consultoria de valores mobiliarios,
destacando: a. os potenciais conflitos de interesses existentes entre tais atividades; e b. informagoes sobre as
atividades exercidas por sociedades controladoras, controladas, coligadas e sob controle comum ao consultor
e os potenciais conflitos de interesses existentes entre tais atividades. 6.3 Descrever o perfil dos clientes da
empresa, fornecendo as seguintes informagdes: a. numero de clientes (total e dividido entre investidores
profissionais, qualificados e nao qualificados, conforme regulamentacao especifica); b. nimero de clientes,
dividido por: i. pessoas naturais, ii. pessoas juridicas (ndo financeiras ou institucionais), iii. instituigées
financeiras, iv. entidades abertas de previdéncia complementar, v. entidades fechadas de previdéncia
complementar, vi. regimes proéprios de previdéncia social, vii. Seguradoras, viii. sociedades de capitalizagao e




,:t\ ®
de arrendamento mercantil, ix. clubes de investimento, x. fundos de investimento, xi. investidores nao residentes,
xii. outros (especificar). 6.4 Fornecer outras informagoes que a empresa julgue relevantes

6.1 a. No escopo da Resolugdo CVM n° 19, o Banco Citibank S.A., tem como objetivo atuar em atividades de consultoria de valores mobiliarios,
mediante a orienta¢do, recomendagao e aconselhamento sobre valores mobiliarios, alocagéo da carteira de valores mobiliarios, dentre outros;
b. Valores mobilidrios emitidos, regulados, distribuidos e/ou negociados no Brasil.

¢. O Citi Brasil possui um Programa Local de Prevengao a Lavagem de Dinheiro, Financiamento ao Terrorismo e Armas de Destruicdo em Massa
(“PLD/FTP”), cujo principal objeto €, em adicdo as politicas globais, enderecar aspectos especificos da legislagdo brasileira.
Para prevenir que o Citi seja utilizado para lavagem de dinheiro, financiamento ao terrorismo e ao financiamento da proliferagdo de armas de
destruicBo em massa, a companhia entende ser fundamental possuir um sélido pilar de Conhega seu Cliente , obtendo, examinando e
documentando informagdes sobre cada cliente potencial ou ja existente. Desta forma, as areas de negdcios devem realizar a diligéncia devida,
de acordo com uma Abordagem Baseada em Risco (“ABR”) e, também, quando necessario uma diligéncia reforgada. Para tal, o Citi estabelece
uma Avaliagao Interna de Risco de PLD/FTP global, com um complemento do pais, que visa cumprir com aspectos especificos estabelecidos pela
Resolugéo 50 da CVM e a Circular 3.978 do Banco Central do Brasil. Anualmente, o Citi conduz também uma Avaliagéo de Efetividade de todos
os processos de PLD/FTP realizados no Brasil, com o objetivo de avaliar a aderéncia e efetividade frente as normas, politicas e procedimentos
internos aplicaveis, bem como identificar potenciais deficiéncias e/ou oportunidades de melhorias nos processos revisados.

6.2. O Banco Citibank S.A. é uma instituicdo financeira mdltipla que tem como objetivo social (i) a pratica de todas as operacdes permitidas nas
disposigdes legais e regulamentares, proprias aos Bancos Comerciais, as Sociedades de Crédito, Financiamento e Investimento, aos Bancos de
Investimento e as Sociedades de Crédito Imobilidrio, atuando por carteiras, podendo, ainda, praticar operagdes compromissadas; (ii) atuar no
mercado de cambio; (iii) praticar atividade de consultoria de valores mobiliarios; e (iv) administrar carteiras de valores mobilirios, na categoria
administrador fiduciario; dentre outros.

a. os potenciais conflitos de interesses existentes entre tais atividades: O Banco Citibank S.A. desenvolve todas as atividades permitidas em seu
Estatuto Social dentro dos limites e respeitadas as legislagdes aplicaveis sobre sigilo da informag&o, garantido por segregacéo fisica, segregagdo
légica com diferentes perfis e diretorios de acesso, como linhas de reporte independentes. Ademais, as politicas internas visam identificar, mapear
e enderecar eventuais conflitos de interesses, como: aceitagao de presentes e entretenimento, oferta de presentes e entretenimento, atividades e
contribuicdes politicas, contribuicdes para obras de caridade, conflitos de interesse com clientes e contrapartes, atividades empresariais externas,
oportunidades de negdcio, transagdes comerciais com entidades e individuos relacionados, transagdes comerciais em nome pessoal e
contratagéo de familiares.

b. informagdes sobre as atividades exercidas por sociedades controladoras, controladas, coligadas e sob controle comum ao consultor e os
potenciais conflitos de interesses existentes entre tais atividades: As empresas integrantes do conglomerado econdmico do Grupo Citibank no
Brasil desempenham as atividades permitidas em seus Estatutos e Contratos Sociais, conforme determinado nas respectivas legislagdes
aplicaveis. Integram o Grupo Citibank as seguintes empresas: Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A., Citigroup Global Markets Brasil,
Corretora de Cambio, Titulos e Valores Mobilidrios S.A., Citibank N.A. - Filial Brasileira, Citi Pagamentos e Tecnologia Ltda, Citi Participagdes e
Investimentos Ltda. O Grupo Citibank exerce a governanca das sociedades controladoras, controladas, coligadas através de realizago de comités
que tem como objetivo a avaliagdo das atividades das mesmas. O contetido destas andlises inclui: avaliagédo do balango; acompanhamento de
ativo e passivo; supervisdo dos planos de liquidez e de financiamento; adequagao de capital; adequag&o de precos e condigdes nas transferéncias
realizadas entre as sociedades controladoras, controladas, coligadas; e monitoramento de limites de gestao de risco, metas e indices.

6.3 N/A. A atividade de consultoria de valores mobiliarios sera oferecida de abril/2026 em diante.
6.4 Nada a acrescentar.

7. Grupo econémico: 7.1 Descrever o grupo econdmico em que se insere a empresa, indicando: a. controladores
diretos e indiretos; b. controladas e coligadas; c. participacdes da empresa em sociedades do grupo; d. participacdes de

sociedades do grupo na empresa; e. sociedades sob controle comum; 7.2 Caso a empresa deseje, inserir
organograma do grupo econémico em que se insere a empresa, desde que compativel com as informagoes
apresentadas no item 7.1.

O Banco Citibank S.A. é a institui¢&o lider do Conglomerado Citibank no Brasil.

Controladores Diretos

Nome CNPJ
1. Citigroup Asia Pacific Holding LLC 24.770.078/0001-53
2.. Citi Pagamentos e Tecnologia Ltda. 10.626.048/0001-63

Controladores Indiretos

Nome CNPJ
1. Citi Overseas Holdings Bahamas Ltd. N/A
2. Citi Investments Bahamas Limited N/A
3. Citibank Overseas Investment Corporation 05.707.514/0001-03
4. Citibank N.A. 05.505.775/0001-32

5. Citicorp LLC N/A




| 6. Citigroup Inc. | 05.863.849/0001-02 |

Controladas e Coligadas
Nome CNPJ
1S . Eltlbank Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios 33 868.597/0001-40
Participagdes da empresa em sociedades do Grupo
Nome Porcentagem
1S . Embank Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios 99.99%
Participacdes de sociedades do grupo na empresa
Nome Porcentagem
1. Citigroup Asia Pacific Holding LLC 99,99%
2. Citi Pagamentos e Tecnologia Ltda. 0,01%

8. Estrutura operacional e administrativa: 8.1 Descrever a estrutura administrativa da empresa, conforme
estabelecido no seu contrato ou estatuto social e regimento interno, identificando: a. atribuicdes de cada 6rgéo,
comité e departamento técnico; b. em relagdo aos comités, sua composicao, frequéncia com que séo realizadas suas
reunides e a forma como sdo registradas suas decisdes; ¢. relacdo aos membros da diretoria, suas atribuicdes e
poderes individuais; 8.2 Caso a empresa deseje, inserir organograma da estrutura administrativa da empresa,
desde que compativel com as informacoes apresentadas no item 8.1; 8.3 Em relagao a cada um dos diretores
responsaveis de que tratam os incisos Il e lll do art. 4°, indicar, em forma de tabela: a. nome; b. idade; c. profisséo;
d. CPF ou numero do passaporte; e. cargo ocupado; f. data da posse; g. prazo do mandato; h. outros cargos ou
funcbes exercidos na empresa; 8.4 Em relagao ao diretor responsavel pela consultoria de valores mobiliarios
fornecer: a. curriculo, contendo as seguintes informagdes: i. cursos concluidos; ii. aprovagdo em exame de certificagao
profissional; iii. principais experiéncias profissionais durante os ultimos 5 anos, indicando: nome da empresa; cargo e
fungdes inerentes ao cargo; atividade principal da empresa na qual tais experiéncias ocorreram; datas de entrada e
saida do cargo; 8.5 Em relagao ao diretor responsavel pela implementagdao e cumprimento de regras,
procedimentos e controles internos e das normas estabelecidas por esta Resolugdo fornecer: a. curriculo,
contendo as seguintes informagdes: i. cursos concluidos; ii. aprovacdo em exame de certificagdo profissional
(opcional); iii. principais experiéncias profissionais durante os ultimos 5 (cinco) anos, indicando: nome da empresa,
cargo e fungdes inerentes ao cargo, atividade principal da empresa na qual tais experiéncias ocorreram, datas de
entrada e saida do cargo; 8.6 Fornecer informagdes sobre a estrutura mantida para a atividade de consultoria
de valores mobiliarios, incluindo: a. quantidade de profissionais; b. percentual dos profissionais certificados ou
autorizados como consultores pela CVM; c¢. natureza das atividades desenvolvidas pelos seus integrantes; d. os
sistemas de informacao, as rotinas e os procedimentos envolvidos; 8.7 Fornecer informagdes sobre a estrutura
mantida para a verificagdo do permanente atendimento as normas legais e regulamentares aplicaveis a
atividade e para a fiscalizagao dos servigos prestados pelos terceiros contratados, incluindo: a. quantidade de
profissionais; b. natureza das atividades desenvolvidas pelos seus integrantes; ¢. os sistemas de informagéo, as
rotinas e os procedimentos envolvidos; d. a forma como a empresa garante a independéncia do trabalho executado
pelo setor. 8.8 Outras informagoes que a empresa julgue relevantes

8. Estrutura operacional e administrativa: 8.1 Descrever a estrutura administrativa da empresa, conforme estabelecido no seu contrato ou estatuto
social e regimento interno, identificando: a. atribuicdes de cada 6rgéo, comité e departamento técnico; b. em relagéo aos comités, sua composicéo,
frequéncia com que sdo realizadas suas reunides e a forma como sao registradas suas decisdes; c. em relagdo aos membros da diretoria, suas

atribuicbes e poderes individuais. 8.2 Caso a empresa deseje, inserir organograma da estrutura administrativa da empresa, desde que compativel
com as informagdes apresentadas no item 8.1.

Diretoria — A Diretoria possui amplos poderes de administragdo e gestao dos negdcios sociais, podendo deliberar sobre: (a) qualquer matéria
relacionada com o objeto social ou sobre novas atividades, bem como (b) adquirir, alienar e gravar bens imdveis, contrair empréstimos, dar
caugdo, independentemente de autorizagdo da Assembleia Geral, bem como as demais competéncias previstas no Estatuto Social. A Diretoria

10 percentual detido pela Citi Pagamentos e Tecnologia Ltda é inferior a 0, sendo indicado o nimero acima apenas para visibilidade das casas decimais (0,000000024854852%).
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€ composta por, no minimo, dois e, no méximo, trinta membros sendo um deles com a designagéo de Diretor Presidente e os demais com a
designagdo de Diretores Executivos, dentre estes um também designado responsavel por assuntos financeiros. Compete ao Diretor Presidente:
(a) representar a Sociedade isoladamente, ativa e passivamente, em Juizo ou fora dele, desde que em atos ndo compreendidos nas restrigdes
estatutarias de assinatura dupla; (b) representar a Sociedade isoladamente em quaisquer atos, mesmo os compreendidos nas restricdes
estatutarias de assinatura dupla, desde que previamente autorizado pela Diretoria, em reunido, a praticar o ato; (c) dar voto de qualidade em
caso de empate nas deliberagdes da Diretoria; (d) escolher, dentre os Diretores Executivos, o que deva substitui-lo nos impedimentos ou
auséncias temporérias inferiores a 60 (sessenta) dias. Compete aos demais Diretores: (a) superintender 0 andamento dos servigos da
Sociedade em varios setores; (b) colaborar com o Diretor Presidente em tudo que se referir & superintendéncia geral e administrativa da
Sociedade; (c) a supervisdo e formalizagdo dos atos societarios € demais assuntos corporativos. A Sociedade podera, por 2 (dois) de seus
Diretores ou isoladamente pelo Diretor responsavel por assuntos financeiros possui o poder para, isoladamente, nomear procuradores em nome
da Sociedade, a fim de representa-la nos limites dos poderes conferidos nos respectivos instrumentos de mandato e outorgados conforme
disposigdes constantes no Estatuto Social. As matérias de competéncia da Diretoria s&o deliberadas em reuni&o, observadas as regras previstas
no Estatuto Social.

Comité de Auditoria — De funcionamento permanente, € composto por no minimo trés € no maximo sete integrantes. As reuniées ocorrem
ordinariamente a cada trés meses ou, extraordinariamente, mediante consenso de seus membros. Todas as decisdes sao registradas através
de atas. Compete ao Comité de Auditoria: |. estabelecer as regras operacionais para seu proprio funcionamento, as quais devem ser aprovadas
pela Diretoria da Instituicdo, formalizadas por escrito e colocadas a disposigao dos acionistas; Il. recomendar a Diretoria da Sociedade a entidade
a ser contratada para prestagéo dos servigos de auditoria independente, bem como sua remuneragao, e a substituicdo do prestador desses
servigos, caso considere necessario; lll. revisar, previamente a divulgagdo ou a publicagdo, as demonstragdes financeiras individuais e
consolidadas, anuais e semestrais, inclusive notas explicativas, relatérios da administracéo e parecer do auditor independente, sempre em
conjunto com o Conselho Fiscal, quando este estiver em funcionamento; IV. avaliar a efetividade das auditorias independente e interna, inclusive
quanto a verificagdo do cumprimento dos dispositivos legais e regulamentares, além de regulamentos e cddigos internos da Sociedade; V.
avaliar o cumprimento, pela administracéo da Sociedade, das recomendacdes feitas pelos auditores independentes ou internos; VI. estabelecer
e divulgar procedimentos para recepgao e tratamento de informagdes acerca do descumprimento de dispositivos legais e regulamentares
aplicaveis a Sociedade, além de regulamentos e cddigos internos, inclusive com previsdo de procedimentos especificos para protegdo do
prestador e da confidencialidade da informagao; VII. recomendar a Diretoria da Sociedade, corre¢do ou aprimoramento de politicas, praticas e
procedimentos identificados no &mbito de suas atribui¢des; VIII. reunir-se, no minimo trimestraimente, com a Diretoria da Sociedade, com a
auditoria independente e com a auditoria interna para verificar o cumprimento de suas recomendagdes ou indagagdes, inclusive no que se
refere ao planejamento dos respectivos trabalhos de auditoria, formalizando, em atas, os contetdos de tais encontros; IX. verificar, por ocasido
das reunides previstas no inciso VIl acima, o cumprimento de suas recomendagdes pela Diretoria da Sociedade; X. reunir-se com o Conselho
Fiscal e o Conselho de Administragdo, quando, respectivamente, instalado e instituido, ou, na auséncia instalagéo ou instituicéo de tais 6rgéo,
com a Diretoria, para discutir sobre politica, praticas e procedimentos identificados no ambito das suas respectivas competéncias; XI. monitorar
e avaliar a independéncia do auditor independente; XII. cumprir outras atribuicdes eventualmente determinadas pelo Banco Central do Brasil;
e XIII. elaborar semestralmente, ao final dos semestres findos em 30 de junho e 31 de dezembro, documento denominado relatério do comité
de auditoria contendo, no minimo, as informacdes indicadas no artigo 15 da Resolu¢édo CMN n°4.910, de 27 de maio de 2021, e suas alteracdes
emitidas pelo Conselho Monetéario Nacional.

Ouvidoria — Compete a Ouvidoria: I. estabelecer as regras operacionais para seu proprio funcionamento; Il. atender, registrar, instruir, analisar
e dar tratamento formal e adequado as demandas dos clientes e usuarios de produtos e servigos fornecidos pelas instituigdes financeiras e
equiparadas pertencentes ao Conglomerado Citi no Brasil, reclamagdes estas que ndo foram solucionadas pelos canais de atendimento
primarios e regulares; lll. atuar como canal de comunicag&o entre as institui¢des financeiras e equiparadas pertencentes ao Conglomerado Citi
no Brasil, os clientes e usuéarios de produtos e servigos, inclusive na mediagao de conflitos; IV. manter os clientes informados quanto ao
andamento de sua demanda, bem como das providéncias que estdo sendo adotadas pela Sociedade para solugdo desta, devendo encaminhar
resposta conclusiva no prazo informado para estes, 0 qual ndo podera ultrapassar 0 prazo maximo previsto na Regulamentagéo em vigor, salvo
nos casos excepcionais ali previstos; V. manter a Diretoria da Sociedade informada sobre os problemas e deficiéncias detectados no
cumprimento de suas atribuicdes e sobre o resultado das medidas adotadas para soluciona-los; VI. elaborar e encaminhar a auditoria interna,
ao comité de auditoria, quando existente, e a diretoria da Sociedade, ao final de cada semestre, relatério quantitativo e qualitativo acerca das
atividades desenvolvidas pela Ouvidoria no cumprimento de suas atribuicdes; e VII. exercer outras atribuigdes eventualmente determinadas
pelo Banco Central do Brasil.

Comité de Remuneragéo - De funcionamento permanente, o comité ocorre semestralmente, € composto por no minimo trés até no maximo
cinco membros eleitos e destituidos pela Diretoria. Todas as decisdes sdo registradas através de atas: S&o responsabilidades do Comité de
Remuneragao: |. propor a Diretoria a politica de remuneragdo de administradores da Sociedade, dispondo sobre as diversas formas de
remuneragao fixa e variavel e, quando instituidos pela Sociedade, os beneficios e programas especiais de recrutamento e desligamento; I.
supervisionar a implementagao e operacionaliza¢do da politica de remuneragdo de administradores da Sociedade; Ill. revisar anualmente a
politica de remuneragdo de administradores da Sociedade, recomendando a Diretoria a sua corre¢do ou aprimoramento; IV. propor a Diretoria
0 montante da remunerag&o fixa e variavel global dos administradores a ser submetido a assembleia geral, na forma do art. 152 da Lei n°
6.404/76, de 1976, bem como as diversas formas de remunerag&o fixa e varidvel e os beneficios e programas especiais de recrutamento e
desligamento; V. avaliar cenérios futuros, internos e externos, e seus possiveis impactos sobre a politica de remuneragéo de administradores;
VI. analisar a politica de remuneragdo de administradores da Sociedade em relagdo as praticas de mercado, com vistas a identificar
discrepancias significativas em relagdo a empresas congéneres, propondo os ajustes necessarios; VII. zelar para que a politica de remuneragéo




de administradores esteja permanentemente compativel com a politica de gestao de riscos, com as metas e a situagéo financeira atual e
esperada da instituicdo e com o disposto na resolugéo aplicavel; e VIII. podera estabelecer, em Regimento Interno, as regras operacionais para

0 seu funcionamento.

8.3 Em relagdo a cada um dos diretores responsaveis de que tratam os incisos Il € lll do art. 4°, da RCVM 19, indicar, em forma de tabela: a.
nome; b. idade; c. profissdo; d. CPF ou nimero do passaporte; €. cargo ocupado; f. data da posse; g. prazo do mandato; h. outros cargos ou

fungdes exercidas na empresa.

Diretor Responsavel RCVM 19

Nome: Osmar de Carvalho Santos Junior

Data de nascimento: 05/05/1970 (55 anos)

Profissao: Bancario

CPF: 174.229.968-70

Cargo: Diretor Executivo

Data da posse: 14/07/2025 (Ultima posse)

Prazo do mandato: At¢ a realizagdo da
Assembleia Geral Ordinaria que aprovar as
contas referentes ao exercicio social
encerrado em 31/12/2025

Atua como Sr. Business Manager no Citi Private Bank, oferece suporte ao Head do Citi Private
Bank Brasil, integra 0o Comité Executivo do Citi Brasil, coordena a equipe de Business
Managers do negdcio no Brasil, acompanha e participa de projetos estratégicos do negécio.

Diretor Controles Internos RCVM 19

Nome: Ricardo Meister Martins

Data de nascimento: 06/08/1987 (38 anos)

Profissao: Bancario

CPF: 362.048.068-07

Cargo: Diretor Executivo

Data da posse: 14/07/2025 (Ultima posse)

Prazo do mandato: At¢ a realizagdo da
Assembleia Geral Ordinaria que aprovar as
contas referentes ao exercicio social
encerrado em 31/12/2025

Além de atuar como Riscos e Controles do Citi, oferece suporte ao CEO do banco, integra o
Comité Executivo do Citi Brasil, coordena o Comité Executivo, lidera projetos estratégicos da
franquia e é responsavel pela gestéo da equipe de Ouvidoria.

Diretor no Banco Citibank S.A., Citibank DTVM S.A.; Citigroup Global Markets Brasil, CCTVM
S.A,; e Representante de Controles Internos (Compliance) no Citibank N.A. — Filial Brasileira.

8.4 Em relac&o ao diretor responsavel pela consultoria de valores mobiliarios fornecer: a. curriculo, contendo as seguintes informagdes: i. cursos
concluidos; ii. aprovagdo em exame de certificagdo profissional; iii. principais experiéncias profissionais durante os Ultimos 5 anos, indicando:
nome da empresa; cargo e fungdes inerentes ao cargo; atividade principal da empresa na qual tais experiéncias ocorreram; datas de entrada e

saida do cargo.

Diretor responsavel pela Consultoria de Valores Mobiliarios

Osmar de Carvalho Santos Junior

Cursos concluidos

Graduagao em Direito pela Universidade Paulista e em Economia pela
Universidade de S&o Paulo (USP), com MBA em Finangas pela
Universidade da California, Berkeley.

Aprovacdo em exame de certificagdo profissional

CAIA, CFP, e CPC-A.

Principais experiéncias profissionais durante os Ultimos 5 (cinco) anos

Foi sécio da MZK Investimentos Ltda. entre 2018 e 2021, tendo
atuado como Chief Operating Officer (“COQ”) e Diretor de Riscos e
Compliance. Atuou como Diretor de Operagdes em Asset
Management Services da XP Inc. entre 2021 e 2022 e desde entéo
atua como Senior Business Manager do segmento de Private Bank no
Banco Citibank S.A..

8.5 Em relagdo ao diretor responsével pela implementacdo e cumprimento de regras, procedimentos e controles internos e das normas
estabelecidas por esta Resolugdo fornecer: a. curriculo, contendo as seguintes informagdes: i. cursos concluidos; ii. aprovagdo em exame de
certificagdo profissional (opcional); iii. principais experiéncias profissionais durante os Ultimos 5 (cinco) anos, indicando: nome da empresa; cargo
e fungdes inerentes ao cargo; atividade principal da empresa na qual tais experiéncias ocorreram; datas de entrada e saida do cargo.

Diretor responsavel por Controles Internos

Ricardo Meister Martins

Cursos concluidos

Graduacdo em Engenharia de Materiais pela Universidade Federal de
Séo Carlos (UFSCAR).

Aprovacio em exame de certificagdo profissional

Principais experiéncias profissionais durante os Ultimos 5 (cinco) anos

Atuou como Regional Strategy e NY LATAM Business Manager para
o segmento de Negocios de Banking, Capital Markets & Advisory
(“BCMA").
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8.6 Fornecer informagdes sobre a estrutura mantida para a atividade de consultoria de valores mobiliarios, incluindo: a. quantidade de
profissionais; b. percentual dos profissionais certificados ou autorizados como consultores pela CVM; c. natureza das atividades desenvolvidas
pelos seus integrantes; d. os sistemas de informagao, as rotinas e os procedimentos envolvidos.

a. A atividade de consultoria de valores mobiliarios sera desenvolvida por 2 (dois) profissionais (consultores autorizados e certificados) € o
monitoramento sera realizado por outros 2 (dois) colaboradores, todos em ambiente segregado da area destinada ao Citi Private Bank no Brasil,
Cujo acesso serd realizado exclusivamente por meio eletronico (cracha). Outras tarefas de carater mais operacional, € ndo ligadas ao cerne da
consultoria, contar@o com a estrutura do Citibank.

b. Percentual: 100%, ou seja, de um total de 2 (dois) consultores profissionais, ambos séo certificados e autorizados pela CVM.

¢. Um dos dois consultores sera responsavel pela atividade de consultoria em si, realizando o trabalho técnico de anélise das carteiras de
investimentos dos clientes e prestagdo dos demais servigos previstos na RCVM 19. O outro consultor, que também é membro do Comité
Executivo do Banco Citibank S.A., focard na governanga do negécio. Os demais profissionais atuardo em atividades de controle e
monitoramento da atividade como um todo.

d. Os clientes enviardo extratos bancarios para o Citibank, os quais serdo utilizados para a consolidagao de informagdes e para a analise da
carteira de produtos de investimentos. Na recomendacao de produtos e demais aconselhamento, seréo levados em consideragao o cenario
econdmico e o perfil de investidor do cliente. O relacionamento com o cliente sera continuo, com atualizagdes frequentes sobre o cenario
econdmico, estratégias de alocagdo e outras informagdes relevantes. A consolidagdo de dados e informagdes sera realizada por meio de
sistema desenvolvido por um renomado provedor com experiéncia de mais de 20 (vinte) anos no mercado, contratado pelo Citibank para prestar
tal servico de aglutinacéo de dados. O Citibank sera responsavel por manter as informagdes do cliente de forma interna e segura, assegurando
a confidencialidade da informagédo dos dados, sendo que o envio dos extratos dos clientes sera feito junto ao provedor, pelo meios seguros
disponiveis na estrutura do Citibank, como o CitiSFT, entre outros. O acesso pelo provedor ocorrera por meio do Single Sign on (SSO),
garantindo a autenticagéo de usuario no sistema.

8.7 Fornecer informagdes sobre a estrutura mantida para a verificagdo do permanente atendimento as normas legais e regulamentares aplicaveis
a atividade e para a fiscalizagdo dos servigos prestados pelos terceiros contratados, incluindo: a. quantidade de profissionais; b. natureza das
atividades desenvolvidas pelos seus integrantes; c. os sistemas de informagéo, as rotinas e os procedimentos envolvidos; d. a forma como a
empresa garante a independéncia do trabalho executado pelo setor.

No ambito da estrutura mantida para a verificagéo do permanente atendimento as normas legais e regulamentares aplicaveis a atividade, o
Citibank, por meio de politicas e procedimentos internos, estabeleceu: (i) Gestdo de Leis, Regras e Regulamentos: A Atividade de
Gerenciamento de Leis, Regras e Regulamentos (LRR) do Citi & o processo que mantém um inventario centralizado e implementa processos
apropriados de gerenciamento de mudancas em resposta a regulamentagdes novas ou alteradas. A estrutura de gerenciamento de
regulamentacdes € supervisionada pelo Compliance, com alguns dos processos subjacentes (por exemplo, identificagdo regulatdria)
executados pela area Juridica do Citibank. O Gerenciamento de Mudangas Regulatérias é o processo para identificar e analisar mudangas nos
LRRs, avaliar o impacto dessas mudangas e implementar processos e controles para lidar com essas mudangas, quando necessario. As
mudangas regulatorias impulsionam atualizagdes no Inventério de Regulamentacdes Financeiras. A Primeira Linha, o Compliance e o Juridico
trabalham juntos para confirmar que os inventarios de LRRs e seu mapeamento para os negécios do Citibank s8o precisos. Se 0s LRRs séo
novos ou alterados, o Compliance inicia a Avaliagdo de Impacto com a Primeira Linha, que é responsavel pelo desenvolvimento e
implementacéo de Planos de Agdo para gerenciar a mudanga regulatoria até a sua conclusao; (i) Supervisdo de Risco de Compliance de
Terceiros: Em consideragdo aos Riscos de Compliance, tanto as atividades realizadas internamente pela empresa, quanto as atividades
realizadas por terceiros em nome da empresa, estdo no escopo desta Politica. Em cada caso, a empresa é responsavel por entender as Leis
e Regulamentagéo aplicaveis associados as atividades que estdo sendo executadas e é responsavel por monitorar a adeséo a elas. O
Compliance continua a fornecer conselhos e desafio (credible challenge) para o gerenciamento de riscos de Compliance pelas equipes de
produtos e funcdes, que devem incluir quando as equipes de produtos e fungdes utilizam terceiros para realizar atividades em seu nome.

a. quantidade de profissionais; b. natureza das atividades desenvolvidas pelos seus integrantes; c. os sistemas de informagéo, as rotinas e os
procedimentos envolvidos; d. a forma como a empresa garante a independéncia do trabalho executado pelo setor:

A conscientizagéo do Citi sobre todas as Leis, regras e regulamentos aplicaveis e os riscos associados significativos de Compliance que afetam
o Citi, seus negacios e processos é impulsionado pela gestao de mudangas regulatérias do Citi e seu inventario de LRRs em combinagdo com
processos, politicas, procedimentos e treinamento aplicaveis ao Citi e ao Apetite de Risco de Compliance do Citi. A Atividade de Gerenciamento
de Leis, Regras e Regulamentos (LRR) do Citi é o processo que mantém um inventério centralizado e implementa processos apropriados de
gerenciamento de mudangas em resposta a regulamentagdes novas ou alteradas. A estrutura de gerenciamento de regulamentacées é
supervisionada por Independent Compliance Risk Management (ICRM), com alguns dos processos subjacentes (por exemplo, identificagéo
regulatéria) executados pela area Juridica do Citi.

O Gerenciamento de Mudancgas Regulatdrias € o processo para identificar e analisar mudangas nos LRRs, avaliar o impacto dessas mudangas
e implementar processos e controles para lidar com essas mudangas, quando necessario. As mudangas regulatorias impulsionam atualizagdes
no Inventério de Regulamentagdes Financeiras. A Primeira Linha, o ICRM e o Juridico trabalham juntos para confirmar que os inventérios de
LRRs e seu mapeamento para os negécios do Citi sdo precisos. Se 0s LRRs sd0 novos ou alterados, o ICRM inicia a Avaliagdo de Impacto




com a Primeira Linha, que é responsavel pelo desenvolvimento e implementagao de Planos de Ag&o para gerenciar a mudanca regulatéria até
a sua concluso.

Em consideragéo aos Riscos de Compliance, tanto as atividades realizadas internamente pela empresa, quanto as atividades realizadas por
terceiros em nome da empresa, estdo no escopo da atividade de Compliance. Em cada caso, a empresa é responsavel por entender as Leis e
Regulamentagao aplicaveis associados as atividades que estdo sendo executadas e é responsavel por monitorar a ades&o a elas. O ICRM
continua a fornecer conselhos e desafio (credible challenge) para o gerenciamento de riscos de Compliance pelas equipes de produtos e
funcdes, que devem incluir quando as equipes de produtos e fungdes utilizam terceiros para realizar atividades em seu nome.

O ICRM possui uma estrutura de tecnologia que permite ao Citi:

+ Manter praticas proativas e atuais de gerenciamento de riscos de conformidade, projetando, implantando e operacionalizando uma estratégia
de tecnologia de Compliance em conjunto com a Primeira Linha e interagindo com as fungdes de suporte corporativo, conforme necessario.

+ Identifique, mega, rastreie e relate os principais Riscos de Compliance.

+ Conclua atividades eficientes de avaliag&o, monitoramento e teste usando uma abordagem aprimorada baseada em dados habilitada pela
automagao e compartilhamento de dados entre a Primeira e a Segunda linhas.

O gerenciamento/monitoramento desse processo envolve cinco pessoas, sendo essa parte do time responsavel pela identificacdo de novas
normas legais e regulamentagdes ou atualizagdo das mesmas; compliance officer responsavel pelo negocio e seu back-up; e a area de controles
internos do negdcio responsavel por analisar eventuais impactos regulatorios.

8.8 Outras informagdes que a empresa julgue relevantes. N/A

9. Remuneragao da empresa: 9.1 Em relagao a cada tipo de servigo prestado, conforme descrito no item 6.1.a,
indicar as principais formas de remuneragao que pratica; 9.2 Indicar, exclusivamente em termos percentuais
sobre a receita total auferida nos 36 (trinta e seis) meses anteriores a data base deste formulario, a receita
proveniente, durante o0 mesmo periodo, dos clientes em decorréncia de: a. taxas com bases fixas; b. taxas de
performance; ¢. no caso de clientes profissionais, nos termos da regulamentagao especifica, remuneragdes, tais como

rebates e outras formas de remuneracao que nao sejam diretamente recebidas de seus clientes de consultoria e que
estejam relacionadas com previsdo existente no § 1° do art. 18; d. honorarios por hora; e. outras formas de
remuneracado; 9.3 No caso do recebimento de taxas de performance, explicar ametodologia de calculo e apuragao,
vinculagao a um indice de referéncia, periodicidade de apuragao e pagamento; 9.4 Fornecer outras informacdes
que a empresa julgue relevantes.

9.1 Para todos os servigos relacionados & consultoria de valores mobiliarios, a remuneragéo sera extraida a partir de uma porcentagem ao ano
do patriménio do cliente sob o servico de consultoria, sendo que tal remuneragdo podera ser reduzida de forma inversamente proporcional ao
volume financeiro do patrimdnio.

9.2 N/A. A atividade de consultoria de valores mobiliarios sera oferecida de abril/2026 em diante.
9.3 N/A. N&o esta prevista a cobranca de taxas de performance.
9.4 Nada a acrescentar

10. Regras, procedimentos e controles internos: 10.1 Descrever as regras para o tratamento de soft dollar, tais
como recebimento de presentes, cursos, viagens etc; 10.2 Enderego da pagina do consultor na rede mundial de
computadores na qual podem ser encontrados os documentos exigidos pelo art. 14 desta Resolugao

O Citi tem como parte do seu Codigo de Conduta diretrizes para evitar conflitos de interesses. Evitamos oferecer ou aceitar presentes ou
entretenimento em circunstancias que comprometam, ou possam parecer comprometer, nosso bom senso para fazer negdcios ou influenciar
nosso comportamento de maneira inadequada. Para sustentar relacionamentos comerciais sélidos, pode ser necesséria a troca de presentes e
hospitalidade com nossos clientes e parceiros. A oferta ou aceitagéo de presentes, entretenimento (incluindo refei¢des), viagens ou hospedagem
razoaveis e proporcionais, dados de maneira aberta e transparente, para promover a imagem do Citi, apresentar produtos e servigos ou
estabelecer relacionamentos cordiais é permitida. Em muitos casos, a oferta ou a aceitagéo de presentes ou entretenimento deve ser aprovada
previamente de acordo com a Norma de Presentes e Entretenimento do Citi e outras politicas e procedimentos aplicaveis. Funcionarios do Citi,
seus familiares mais préximos e qualquer outra pessoa que esteja agindo em nome do Citi estdo estritamente proibidos de oferecer, fornecer,
solicitar, aceitar ou receber:

+ Dinheiro ou equivalente monetario.

* Presentes dados com a intengdo de induzir uma vantagem, agao ou inag&o indevida.

* Presentes ou entretenimento generosos ou frequentes.

* Qualquer item que possa ter um impacto negativo na reputagdo do Citi (por exemplo, algo indecente, sexualmente explicito ou

improprio).

Os funcionarios nunca devem oferecer presentes ou entretenimento pessoalmente ou qualquer parte desses itens para burlar os limites

da politica, aprovagdes prévias ou outros requisitos.
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Endereco do consultor da rede mundial de com os documentos RCVM 19

https://corporateportal.brazil.citibank.com/private-bank/

computadores exigidos  pela

11. Contingéncias: 11.1 Descrever os processos judiciais, procedimentos administrativos ou arbitrais, que nao
estejam sob sigilo, em que a empresa figure no polo passivo, que sejam relevantes para os negocios da empresa,
indicando: a. principais fatos; b. valores, bens ou direitos envolvidos; 11.2 Descrever os processos judiciais, procedimentos
administrativos ou arbitrais, que nao estejam sob sigilo, em que o diretor responsavel pela consultoria de valores
mobiliarios figure no polo passivo e que afetem sua reputagao profissional, indicando: a. principais fatos; b. valores,
bens ou direitos envolvidos; 11.3 Descrever outras contingéncias relevantes nao abrangidas pelos itens anteriores; 11.4

Descrever condenagdes judiciais, administrativas ou arbitrais, transitadas em julgado, prolatadas nos ultimos 5
(cinco) anos em processos que nao estejam sob sigilo, em que a empresa tenha figurado no polo passivo,
indicando: a. principais fatos; b. valores, bens ou direitos envolvidos; 11.5 Descrever condenag6es judiciais, administrativas
ou arbitrais, transitadas em julgado, prolatadas nos ultimos 5 (cinco) anos em processos que nao estejam sob
sigilo, em que o diretor responsavel pela consultoria de valores mobiliarios tenha figurado no polo passivo e

tenha afetado seus negdcios ou sua reputacao profissional, indicando: a. principais fatos; b. valores, bens ou direitos
envolvidos.

11.1 Nao temos conhecimento.
11.2 N&o ha.
11.3 N&o ha.
11.4 Nao temos conhecimento.
11.5 N&o ha.

() 1.1: Eu, diretor responsavel pela consultoria de valores
mobilidrios, signatario do presente, declaro e atesto que revi o
formulério de atividades e que o conjunto de informagdes nele contido
€ um retrato verdadeiro, preciso e completo da estrutura, dos negécios,
das politicas e das praticas adotadas pelo Citi.

(i) 12: Eu, diretor responsavel pela consultoria de valores
mobilidrios, signatario da presente Solicitacdo e Anexo, declaro e
atesto que ndo existem acusagdes decorrentes de processos
administrativos, bem como punigdes sofridas, nos ultimos 5 (cinco)
anos, em decorréncia de atividade sujeita ao controle e fiscalizagdo da
CVM, Banco Central do Brasil, Superintendéncia de Seguros Privados
— SUSEP ou da Superintendéncia Nacional de Previdéncia
Complementar — PREVIC. Declaro e atesto ainda que n&o estou
inabilitado ou suspenso para o exercicio de cargo em instituices
financeiras e demais entidades autorizadas a funcionar pelos citados
o6rgaos ou por entidades equivalentes em meu pais de domicilio, bem
como ndo tenho condenagdes por crime falimentar, prevaricagao,
suborno, concussao, peculato, “lavagem” de dinheiro ou ocultagéo de
bens, direitos e valores, contra a economia popular, a ordem
econdmica, as relagdes de consumo, a fé publica ou a propriedade
publica, o sistema financeiro nacional, ou pena criminal que vede, ainda
que temporariamente, 0 acesso a cargos publicos, por decisdo
transitada em julgado, ressalvada a hipdtese de reabilitacdo. Por fim,
ainda declaro que néo estou impedido de administrar os meus bens ou
deles dispor em razéo de decis&o judicial e administrativa e ndo fui e
nao estou incluido em relagéo de comitentes inadimplentes de entidade
administradora de mercado organizado.

(i) 1.1: Eu, diretor responsavel pela implementagédo e cumprimento
de regras e procedimentos internos e das normas estabelecidas
na RCVM 19, signatério do presente, declaro e atesto que revi o
formulério de atividades e que o conjunto de informagdes nele contido
é um retrato verdadeiro, preciso e completo da estrutura, dos negécios,
das politicas e das praticas adotadas pelo Citi.

Assinatura:

Assinatura:
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Osmar de Carvalho Santos Junior
Diretor responsavel pela Consultoria de Valores Mobiliarios

Ricardo Meister Martins
Diretor responsavel por Controles Internos
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